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Evento - 17/01/2017

Nuove frontiere dell'ospitalitd: dal web al new business

Martedi 17 gennaio I'Associazione Italiana Confindustria Alberghi organizza
una giornata di approfondimento con TripAdvisor
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NUOVE FRONTIERE DELL' OSPITALITA
DAL WEB AL NEW BUSINESS

Roma, 17 Gennaio 2017 - ore 10.00
NH COLLECTION ROMA PALAZZO CINQUECENTO

(Piazza dei Cinquecento, 90)

13.30 REGISTRAZIONE PARTECIPANTI

14.00 SALUTI E INTRODUZIONE
Giorgio Palmucci, Presidente Associazione ltaliana Confinaustria Alberghi

Helena Egan, Global Director, industry refations di TripAdvisor

14.10 PRESENTAZIONE RISULTATI QUESTIONARIO E SINTESIDEI LAVORI DELLA MATTINA
Valentina Quattro, Portavoce di TripAdvisor in Htalia
Giancarlo Carniani, A/bergatore e Fondatore di BT O

14.30 TAVOLA ROTONDA “NUOVE FRONTIERE DELL'OSPITALITA, DAL WEB AL NEW BUSINESS”

Francesco Tapinassi, Diricente MiBACT
Roberta Milano, Direttore Marketing Digitale i ENIT
Mirko Lalli, CEO and Founder of Travel Appeal
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15.45 IL PIANO STRATEGICO DEL TURISMO PER LA DIGITALIZZAZIONE
Francesco Palumbo, Direttore Generale MiBACT

16.15 CONCLUSIONI

findustria Alberghi
e af TripAdvisor in ltalia

Si segnala che martedi 17 gennaio I'Associazione Italiana Confindustria Alberghi organizza una giornata di approfondimento con
TripAdvisor.

Obiettivo dell'incontro, analizzare quali saranno i fenomeni e le tendenze che definiranno I'evoluzione dell’ospitalita e il futuro del turismo, in
un’era dove l'online e i dispositivi mobili avranno un ruolo sempre pit centrale.
Per determinare alcuni dei temi che saranno discussi durante la giornata chiediamo, a chi non lo avesse ancora fatto, di aiutarci compilando il

brevissimo questionario al seguente link https://www.surveymonkey.co.uk/r/tripadvisorsurvey
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