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La formazione in materia di salute e sicurezza è un elemento fondamentale per Autotrasporti Pigliacelli. L'azienda è
fermamente convinta che la tutela dei propri dipendenti e la prevenzione degli infortuni sul lavoro siano valori
imprescindibili per il successo e la sostenibilità del proprio business. Per questo motivo, si investe costantemente nella
formazione del personale, organizzando corsi e seminari su una vasta gamma di tematiche relative alla salute e sicurezza.
La formazione viene erogata sia a livello teorico che pratico, utilizzando diverse metodologie didattiche, come lezioni
frontali, simulazioni, e-learning e attività in aula. Si pone particolare attenzione alla comunicazione ed alla
personalizzazione dei corsi, in modo da rispondere alle specifiche esigenze dei diversi gruppi di lavoratori. 

OBIETTIVI

Zero Infortuni
Zero Incendi
Sicurezza stradale
Salute e benessere

Miglioramento
continuo degli
standard di sicurezza

Vision

Formazione
periodica e continua
di tutti i dipendenti



L’ obiettivo è di prevenire ogni possibile rischio connesso allo svolgimento delle attività operative. In quest’ottica, a seguito
della formazione teorica obbligatoria prevista dal D.Lgs. 81/2008, ogni dipendente viene sottoposto a un percorso di
addestramento pratico, specificamente calibrato sulle mansioni assegnate. Tale approccio consente di consolidare le
competenze tecnico-operative e prevenire  significativamente la probabilità del verificarsi di infortuni.

IMBRACATURA E SISTEMI
ANTICADUTA

ELMETTO

CUFFIE OTOPROTETTIVE

MASCHERA FILTRANTE FFP3

I lavoratori sono dotati di tutti i Dispositivi di Protezione Individuale (DPI),
scelti conformememnte alla Direttiva CEE 89/686 e s.m.i., selezionati in
base alla specifica mansione svolta. L’impegno aziendale, tuttavia, non si
esaurisce nella semplice fornitura dei dispositivi: gli stessi vengono 

sottoposti a verifiche
periodiche, con
cadenza semestrale, al
fine di accertarne lo
stato di conservazione
e garantirne la piena
funzionalità nel tempo.
Il tutto viene
documentato nella
scheda di consegna DPI 

DPI e Formazione: Una Solida Difesa



Sicurezza a 360°
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ADDESTRAMENTO



Sicurezza: un fattore chiave

I percorsi formativi hanno generato risultati concreti e
misurabili. Nel 2022 si erano registrati 331 giorni di
assenza dal lavoro a causa di infortuni e malattie
professionali. Al termine del 2023, invece, uno dei
principali effetti positivi della formazione in materia di
salute e sicurezza è stato il raggiungimento di zero
giornate di assenza, a conferma dell’efficacia delle
iniziative adottate. Oltre a questo dato, si possono
inoltre evidenziare ulteriori risultati positivi, tra cui:

Nel 2023 sono stati svolti corsi di formazione sui temi di
salute e sicurezza per un totale di 740 ore, con l’obiettivo
di migliorare le competenze dei dipendenti. Pur trattandosi
di attività formative non obbligatorie ai sensi della
normativa vigente, l’azienda ha scelto di investire in modo
proattivo sul potenziamento delle competenze trasversali
e tecnico-operative dei propri dipendenti. L’obiettivo
primario è stato quello di accrescere la consapevolezza
individuale rispetto ai fattori di rischio presenti nei diversi
contesti lavorativi, promuovendo al contempo
comportamenti virtuosi, cultura della prevenzione e senso
di responsabilità diffuso.



Attraverso il canale digitale dedicato, ogni giorno vengono
condivisi:

Avvisi operativi

Aggiornamenti normativi 

Refreshing corretto utilizzo tutti i DPI 

Rispetto delle norme comportamentali e di sicurezza

Digitalizzazione & Connessione
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Nel percorso di innovazione intrapreso, Autotrasporti
Pigliacelli considera la digitalizzazione una leva
fondamentale per migliorare l’efficienza e il
coinvolgimento interno. In quest’ottica è stata
sviluppata una community aziendale attraverso la
piattaforma WhatsApp, pensata come uno spazio di
informazione quotidiana, immediata e informale,
utile a diffondere comunicazioni sulla sicurezza. Il
sistema è strutturato per garantire la completa
riservatezza dei partecipanti, nel pieno rispetto della
privacy e della libertà individuale di ogni dipendente.



Comunicazioni che hanno un valore - Sostenibilità & Sicurezza

All’interno di un percorso volto
al rafforzamento della cultura
della prevenzione, sono state
sviluppate campagne di
comunicazione interna
focalizzate su due pilastri
fondamentali: l’obiettivo “Zero
Infortuni” e la promozione della
Sicurezza Stradale. La prima
comunicazione promuove
comportamenti responsabili e
attenzione costante, con
l’obiettivo di eliminare ogni
incidente. Mentre la seconda
ha diffuso buone pratiche di
guida sicura, come il controllo
del mezzo, il rispetto delle
norme e la gestione dello stress
alla guida. 



Sensibilizzazione sui “Near Miss”

Quando si parla di sicurezza sul lavoro, un concetto fondamentale da far conoscere è quello di "near miss", che in italiano
potremmo tradurre come “mancato infortunio” o “quasi incidente”. In pratica, è un evento che avrebbe potuto causare un
danno a persone, cose o all’ambiente, ma che, per circostanze favorevoli o per puro caso, non ha prodotto conseguenze
negative effettive. Per questo motivo, in un sistema di gestione della sicurezza efficace, è fondamentale registrare,
analizzare e gestire anche i “near miss”, proprio come si fa con gli incidenti veri e propri. L’obiettivo è imparare da ciò che
non è accaduto, ma sarebbe potuto accadere, per intervenire tempestivamente dimostrare ai dipendenti come evitare
infortuni futuri.

A supporto di questa visione preventiva, per far comprendere meglio 

comunicazioni rilasciate ai dipendenti, viene illustrata la Piramide 
il concetto di “near miss”, durante la formazione e nelle

di Heinrich. Il modello illustra che per ogni infortunio grave, si 

Grave
1

verificano in media 29 incidenti minori e 300 “near miss”.
Il messaggio centrale che si vuole trasmettere è il seguente:

gli incidenti più gravi non avvengono all’improvviso, ma 
sono spesso preceduti da una lunga serie di segnali 

trascurati.

29
Minore

300
Near Miss



Comunicazioni che hanno un valore - Sostenibilità & Sicurezza

Due ulteriori campagne hanno
riguardato la prevenzione degli
incendi e la promozione del
benessere psicofisico. Con “Zero
Incendi”, si è sensibilizzato il
personale sull’importanza di evitare
comportamenti a rischio, soprattutto
in aree verdi o sensibili,
promuovendo un atteggiamento
responsabile nei confronti
dell’ambiente e della collettività.
L’iniziativa “Obiettivo Salute e
Benessere” ha invece proposto uno
stile di vita sano e sostenibile,
integrando suggerimenti su
alimentazione, attività fisica, riposo
e gestione dello stress. La sicurezza
è stata così interpretata in senso più
ampio: non solo assenza di pericoli,
ma benessere reale e duraturo.



Il programma ha contribuito a:

aumentare l’autoconsapevolezza dei comportamenti a rischio

migliorare la capacità di reazione in caso di emergenza

favorire un confronto tra colleghi su esperienze e criticità reali

Formazione che fa la differenza

Tra le iniziative più apprezzate spicca il progetto “Guidiamo Sicuro: Campagna di guida sicura ed eco sostenibile per
l’autotrasporto”, un percorso di formazione con simulatore professionale di guida. Non un corso “tradizionale”, ma
un’esperienza che coinvolge mente e corpo. Questa esperienza consente ai partecipanti di affrontare condizioni critiche
realistiche — come pioggia intensa, frenate improvvise o distrazioni alla guida — in un contesto protetto e controllato. È qui 
che la formazione cambia passo: non si limita a spiegare cosa fare, ma mette le
persone nella condizione di provare, sbagliare, capire e migliorare.




