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Vision

Ilmondo contemporaneo ha assunto un
nuova dimensione, quella digitale, |

generata a partire da un codice di zero e
uno
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Con diversi talenti e la stessa passione per I'eccellenza

Zerouno nasce dall'unione di professionisti del settore, che operano da anninel
comparto IT fornendo servizi di qualitd e comprovato valore aggiunto.

I mondo contemporaneo ha assunto una nuova dimensione, quella digitale, generata
a partire da un codice di zero e uno.

In tale dimensione, che sotto certi aspetti ha superato e surrogato quella fisica,

lo zero e I'uno sono tutto.

L’informatica non e un nuovo modo di vedere le cose, di interpretare la realta fisica che
ci circonda, “la computer science opera ontologicamente scrivendo nuove pagine, in
codice binario, del libro dell’'universo” (Luciano Floridi)

Riuscite a percepire che la rivoluzione digitale ha determinato un cambiamento
nella natura delle cose?

Che essa ha aggiunto nuove forme alla nostra identita?

Che siamo quotidianamente alle prese con una dimensione inusuale, integrata

tra mondo fisico e mondo virtuale, in cui occorre imparare ad agire secondo schemi
vecchi e nuovi della nostra natura umana?

Lo zero e 'uno sono all’origine del big bang tecnologico, sono la parte piu piccola e
dirompente, I'energia che innesca la rivoluzione, il linguaggio di una nuova realta
esperienziale.

Ecco perché abbiamo deciso di partire proprio da qui per raccontarvi la nostra visione e
per dare forma all'orizzonte di senso che ogni giorno costruiamo della realta digitale
che avanza.

«Non rimprovero all'intellettuale americano il suo atteggiamento ostile verso I'eta della
scienza e della macchina. Un atteggiamento ostile € qualcosa di produttivo e di
positivo, e vi sono molti aspetti nelle grandi trasformazioni suscitate dall’eta della
macchina che hanno bisogno di una resistenza attiva e intelligente. Lo rimprovero per
la sua mancanza di interesse per I'eta della macchina. Egli non la considera cosi
importante da indurlo a conoscere i fatti principali della scienza e della macchinae a
prendere una posizione attiva nei confronti di essi» (Norbert Wiener, Introduzione alla
Cibernetica).

Erail 1950, e tutto questo e ancora cosi attuale...

Davvero ci sentiamo immuni rispetto all’avanzare della trasformazione tecnologica?
Davvero riteniamo che tutto quello che e gia accaduto e che ancora deve accadere
non ci riguardi e che si possa accogliere passivamente?

Sentiamo forte la responsabilita di accompagnare i nostri clienti verso

la modernita: competenza, qualita e cortesia sono i nostri
mezzi; comprensione, consapevolezza, valore, i nostri obiettivi.
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| Nostri servizi

Technology Solutions
and Integration

Security

Helpdesk and Remote
Support

Network Services

Cloud and IT
Infrastructure

Multimedia Consulting
Al Consulting
Surveillance and loT

Training and Learning




Technology Solutions and Integration

Tecnologia non vuol dire necessariamente valore

Occorre muovere dalle esigenze del cliente per individuare la soluzione
ottimale a supporto del business, che accelerila generazione di valore dagli
investimenti tecnologici.

Aiutare le organizzazioni a sfruttare tecnologia e innovazione per dare forma
alla propria visione di business.

Reinventare il business per creare valore straordinario e sostenibile.
Sfruttare la completezza dei servizi tecnologici

per ottimizzare, semplificare ed efficientare i processi operativi

e produttivi, migliorare I'esperienza dei dipendenti e dei clienti.

Garantire la disponibilita costante dei sistemi, evitando le interruzioni
mediante analisi predittiva e supporto costante e tempestivo, gestione
attenta e manutenzione accurata degli asset.
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Security

Costruiamo un modello di protezione efficace

Amministrare le strutture, i datacenter e le reti LAN

come missione fondamentale. Fornire consulenza su sicurezza informatica

per innalzare la percezione di affidabilita dei sistemi.

Oggi pensare a una rete aziendale come a un organismo senziente e diventato un
aspetto essenziale. Con lo scambio incessante di informazioni quotidiane, siano esse
di tipo riservato o meno, € sempre possibile che accadano incidenti dovuti a

una cattiva gestione. Qualsiasi elemento puo essere importante al fine di ottenere un
prodotto ben gestito, presidiato e manutenuto.

Per questo zerouno si prefigge di analizzare scrupolosamente la situazione del cliente
al fine di creare una proposta modellata ad arte. Non si puo piu affrontare la sicurezza
informatica come un elemento ostico o di disturbo: & bene disegnare il prodotto in
base alle necessita del cliente, e al contempo tenendo conto di quelle che sono

le misure in grado di salvaguardare le informazione stesse.

Sapersi adattare alle evoluzioni tecnologiche ed essere innovatori significa
necessariamente fare i conti con i rischi cyber. Solo un’ottima strategia di cyber-
resiliency diventa fattore di successo e consente protezione, adattamento e sviluppo
continui.

Costruire un modello di protezione efficace che, in relazione al livello di esposizione
alle minacce, identifica le misure di sicurezza adeguate agendo su tecnologie,
processi, comportamenti umani. Integrare la sicurezza all'interno dei processi e dei
nuovi servizi in ottica “Security by Design”, rafforzarsi, trasformando I'approccio da
reattivo a proattivo, migliorando le capacita di monitoraggio, rilevazione e risposta alle
minacce emergenti.
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Helpdesk and Remote Support

Concepiamo un un sistema di assistenza clientecentrico

L’erogazione di un servizio tempestivo di alta qualita a fronte di imprevisti, questa e la
nostra prerogativa.

Riteniamo di dover operare in un ecosistema integrato di conoscenza in ambito
tecnologico e assistenza IT, pensato intorno al cosiddetto “ciclo di vita dei servizi”,
dalla progettazione alla risoluzione delle problematiche, richieste di assistenza

e migliorie.

La gestione end to end delle risorse IT € cruciale per supportare i processi all'interno
dell'azienda e per consentire allintera organizzazione di diventare piu innovativa e

di fornire valore piu rapidamente.

L’affidabilita si conferma nella fiducia che i clienti ripongono in noi proprio a fronte di
situazioni che hanno richiesto il nostro supporto attivo. Sappiamo, tuttavia,

che garantire la disponibilita costante dei sistemi, evitando le interruzioni

mediante analisi predittiva e supporto proattivo, unitamente a una gestione attenta e
accurata degli asset, sia la risposta ai timori del cliente di failure e perdita di valore.
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Network services

La connettivita € la spina dorsale del business

L’architettura digitale deve essere progettata per gestire una crescente pluralita
di dispositivi interconnessi, attenta alle ultime tecnologie in termini
diinteroperabilita e capillarita delle reti di comunicazione banda larga.

Offriamo servizi di network design evoluti, progettando soluzioni che consentano

la modellizzazione flessibile delle infrastrutture e la mappatura fisica e logica delle reti
e dei servizi. Forniamo alle aziende servizi per la progettazione di infrastrutture multi-

tecnologia, dalla pianificazione all'implementazione ed accettazione degli elementi di
rete, con particolare attenzione alle performance.

Ciavvaliamo di validi partner per garantire il risultato piu adeguato al contesto di
riferimento, puntando a funzionalita e affidabilita.

Forniamo servizi per il monitoraggio e I'ottimizzazione delle prestazioni della rete di
accesso per tecnologie multi-vendor. L'approccio proposto ha come finalita I'analisi e
il miglioramento dei principali KPI (Key Performance Indicator).
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Cloud and IT Infrastructure

La modernizzazione passa per il cloud

Il cloud & fattore abilitante di un'impresa agile, sicura e produttiva.

Ottimizza la gestione delle risorse cloud per la conformita, la sicurezza e I'efficienza.
Sviluppa un’architettura cloud unificata e adattabile.

Migra e aggiorna le tue applicazioni per sfruttare servizi di architettura cloud-native
che migliorano la scalabilita, la flessibilita e la resilienza, consentono diridurre i costie
aumentare la protezione della sicurezza informatica.

Semplifica le operazioni con i container e le tecnologia di orchestrazione, allineate alle
best practice del cloud.

Ottieni i servizi di hosting di cui hai bisogno. Migliora le competenze cloud del tuo team
per utilizzare le piattaforme cloud in modo piu efficace e raggiungere gli obiettivi
aziendali.

Migra a Microsoft Azure, Amazon Web Services, Google.
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Multimedia Consulting

Il multimedia ha cambiato per sempre il modo di comunicare

In una societa iperconnessa, le aziende devono concentrarsi anche
sull’innovazione dei contenuti per rimanere rilevanti e competitive, rispondendo alle
esigenze dei clienti di desiderare nuovi modi per ottenere e consumare contenuti.

Il contenuto e il re dei media e dell'intrattenimento, e le aziende lungimiranti hanno
ben compreso che reinventarsi € necessario per aprirsi a nuove opportunita di
business.

| canali digitali, se sfruttati in modo accattivante e innovativo, consentono

di massimizzare le potenzialita del web per generare valore.

Ne e presupposto I'impiego proficuo dei sistemi audio e video piu avanzati,

per meeting room e digital workspace, control room e monitoring, realizzazione di
materiale multimediale a supporto di presentazioni, speech, webinar.

Ciavvaliamo di validi professionisti del settore per le consulenze in ambito web and
digital marketing. Lo scopo della multimedialitanon e solo fornire informazioni, ma
lasciare un’impressione duratura e completa, per stimolare maggiormente lo
spettatore.
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Al Consulting

Non basta sapere che l'Intelligenza Artificiale esiste

E’ nostro compito condurre il cliente, attraverso la comprensione, a sfruttarne I'utilita
intrinseca e innovare il proprio business. La gran parte dei C-level italiani sa

che, solo scalando l'intelligenza artificiale riuscira a non mettere a rischio il proprio
business e, al contrario, a conseguire un ritorno esponenziale degli investimenti.
Nell’era dell’Al generativa, le aziende devono potenziare il proprio settore IT

per connettere set di dati e tecnologie. Una tecnologia che sta trasformando le
industrie di tutto il mondo € quella delle reti neurali. Sfruttando la potenza
dellintelligenza artificiale, le reti neurali hanno la capacita di analizzare grandi quantita
di dati, identificare modelli complessi e fare previsioni accurate, consentendo alle
aziende di sbloccare nuove opportunita e guidare la crescita.

Troppo spesso si assiste ad un uso improprio delle nuove terminologie, soprattutto
informatiche, e la parola Al non fa eccezione. Dobbiamo capire se possa esistere

un reale salto tecnologico per le nostre esigenze e questo si consegue in tre fasi
distinte: 1) studio e analisi delle esigenze del cliente 2) scelta dell'Al in base al
comparto business 3) procedure e test della proposta. E’ solo cosi che si potra avere
certezza del reale impatto e guadagno che si avra alla fine del percorso di onboarding.

Si tratta di passare a uno stato di apertura verso nuove idee, che richiede

una mentalita culturale e operativa predisposta al cambiamento continuo e che
poggia su un digital core flessibile, che permetta I'implementazione dell’Al generativa
velocemente e su scala.
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Surveillance and loT

L'Internet of Thing per maggior controllo, agilita, funzionalita

Oggetti connessi e dotati di un codice identificativo univoco nel mondo digitale, in
grado di interagire con il mondo esterno e la cui intelligenza si spinge fin dentro

alla natura dellarete che li interconnette, in un’ottica di multifunzionalita

applicativa e interoperabilita tra dispositivi diversi.

Uno dei principali contesti di impiego dell'loT ¢ la videosorveglianza, aspetto
particolarmente attenzionato dai clienti, per monitorare e proteggere le loro strutture
in modo piu efficiente, migliorare I'efficacia delle

organizzazioni nel salvaguardare beni, edifici e lavoratori.

Forniamo consulenza per implementare sistemi di videosorveglianza aziendale,
connessi ai sistemi di allarme e allarete. La videosorveglianza intelligente si e rivelata
uno strumento utile per prevenire infortuni, permette di monitorare costantemente e
in maniera simultanea I'ambiente di lavoro, con una notevole riduzione degli errori o dei
falsi positivi, generazione di banche

dati, autoapprendimento e ottimizzazione mediante Al generativa.
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Training and Learning

Sosteniamo la diffusione delle competenze tecnologiche

Le tecnologie emergenti richiedono che le persone sviluppino in maniera continuativa
nuovi skill e conoscenze, nel momento giusto e secondo le modalita piu idonee,

per efficientare i processi operativi e minimizzare la disruption generata dalle continue
trasformazioni di contesto.

Sviluppiamo progetti di formazione e forniamo formazione per consentire la diffusione
delle competenze tecnologiche necessarie a ciascuna organizzazione, per abilitare il
personale con le giuste competenze a utilizzare, mantenere e supportare le
implementazioni tecnologiche realizzate, nonche i relativi upgrade e aggiornamenti.

Abbiamo compreso che occorre rimuovere tutti gli ostacoli, tra cuila

diffusa inadeguatezza della formazione tecnologica, per rendere piu

naturale 'adozione delle nuove tecnologie e il suo impiego per il bene delle persone e
del loro sviluppo personale e professionale, e di tutta I'organizzazione.
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Siamo sempre pronti
ad aiutarvie a
rispondere alle vostre
domande.

Call Center La nostra sede

+39 07751627481
Lun~Venerdi: 09-13115~19 Anagni - FR - ITALIA, 03012
Sab:09~13 via Colle Saricone 28
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