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Informativa Trattamento Dati Personali 
[bookmark: OLE_LINK1]“Il trattamento interno dei dati raccolti verrà svolto nel rispetto della Legge 196/2003 e sarà effettuato esclusivamente a fini di ricerca. Il conferimento delle informazioni è facoltativo e con l’invio del questionario compilato si considera concessa l’autorizzazione al trattamento dei dati. Saranno garantiti i diritti riferiti dall’art 7 della citata legge e sarà possibile consultare una informativa completa presso i nostri uffici. Le risposte verranno elaborate e saranno diffuse solo in forma aggregata.”
1. [bookmark: _Toc465081557][bookmark: _Toc465100319]
PRESENTAZIONE
Cara Azienda,
avrai certamente sentito parlare di “Industria 4.0”, ovvero la quarta rivoluzione industriale, a cui recentemente il Ministro dello Sviluppo Economico Carlo Calenda ha fatto più volte riferimento.
Il mondo delle imprese è molto attento a questo nuovo paradigma che, attraverso le tecnologie del settore Information & Communication Technology (ICT), digitalizza l’intero ambiente aziendale dalla produzione al marketing, dalla vendita alla realizzazione di nuovi prodotti/servizi, dalla rete di fornitori a quella dei partners fino alle interazioni con i clienti e tra dipendenti. Questi processi di digitalizzazione consentono, secondo alcune recenti analisi, di ottenere una riduzione complessiva dei costi aziendali intorno al 20% e un aumento delle vendite che può raggiungere l’80%. L’elemento caratterizzante di “Industria 4.0” è una stretta connessione fra risorse fisiche, umane e digitali, realizzata grazie ai nuovi sistemi denominati Cyber Physical Systems (CPS) in grado di gestire i processi e le risorse nell’azienda. Diversi sono i settori in cui queste interazioni digitali saranno sempre più importanti: smart grid per il settore elettrico, smart city per l’ambiente urbano, smart mobility per la mobilità intelligente delle persone e/o cose e, non ultima, la smart factory, ovvero la produzione intelligente. In particolare, i sistemi CPS riguarderanno anche la produzione dell’azienda, rinnovandola e digitalizzandola. Si arriverà a possedere, quindi, dei sistemi di digital manufacturing, ovvero sistemi autonomici e collaborativi in grado di riconoscersi e di agire tra loro in tempo reale e a seconda del contesto. 
CICERO HUB
Unindustria è capofila di una compagine che si è aggiudicata il bando promosso dall’iniziativa europea I4MS - Innovation for Manufacturing SMEs - e il 1 Settembre è partito il progetto “Cicero HUB” (CPS/IOT eCosystem of Excellence for manufactuRing innOvation). Obiettivo del progetto è formulare, entro la fine di Febbraio 2017, il piano di fattibilità per la realizzazione di un punto di raccolta e d’indirizzamento delle esigenze industriali di carattere Industria 4.0 verso quei Centri di competenza tecnologica in grado di dare concreto supporto alle richieste delle imprese. L’iniziativa prevede, tra le varie azioni, anche l’individuazione di alcune idee di innovazione digitali (casi d’uso) di aziende disponibili a raccontarsi e descrivere la propria attività nell’ottica di Industria 4.0. Tali casi verranno presentati in sede europea, in conclusione del progetto e diverranno le best practice di riferimento.
CICERO HUB sarà a disposizione di tutte quelle aziende del territorio laziale interessate ad attuare questa rivoluzione digitale avvalendosi della collaborazione con le principali Università, i centri di Ricerca e di eccellenza presenti nel Lazio, italiani ed europei.
Perché il questionario
Affinché questa iniziativa abbia pieno successo è indispensabile ricevere direttamente da voi aziende indicazioni sui progetti che pensate di realizzare, e sulle tecnologie e sistemi digitali che potrebbero aiutare i vostri processi di digitalizzazione anche per ottenere benefici economici e una maggiore competitività.
Per questo, abbiamo preparato un breve questionario che ti chiediamo cortesemente di compilare. Grazie alle risposte, CICERO HUB saprà indirizzarvi verso le migliori eccellenze laziali, accompagnandovi in questo percorso di crescita e di sviluppo in chiave digitale.

Con i migliori auguri di buon lavoro
           Il Coordinatore di CICERO HUB
[bookmark: _GoBack]Vice Direttore Generale Unindustria 
Marcello Bertoni


2. [bookmark: _Toc465081558][bookmark: _Toc465100320]ANAGRAFICA
	Area 
	Risposta

	Ragione sociale
	

	Indirizzo 
	

	Data di fondazione
	

	Settore merceologico ATECO 
	

	Prodotto e/o servizio offerti
	

	Indicare se associati ad Unindustria
	☐ NO
	☐ SI

	
	Se SI, Indicare la sezione di categoria a cui appartiene la tua azienda: 
☐ Alimentare
☐ Attività estrattive
☐ Carta, Stampa e Cartotecnica
☐ Chimica, Gomma e Materie Plastiche
☐ Comunicazioni
☐ Consulenza, Attività professionali e Formazione
☐ Distribuzione
☐ Edilizia
☐ Editoria, Informazione e Audiovisivo
☐ Elettronica ed Elettrotecnica
☐ Energia
☐ Farmaceutica e Biomedicali
☐ Finanza, Credito, Assicurazioni e Immobiliare
☐ Industria Ceramica
☐ Industria del Turismo e del Tempo Libero
☐ Information Technology
☐ Infrastrutture
☐ Legno, Arredo e Nautica
☐ Metalmeccanica, Metallurgica e Costruzione macchinari
☐ Progettazione, Materiali e Impianti
☐ Sanità
☐ Servizi Ambientali
☐ Sicurezza
☐ Tessile, Abbigliamento, Moda e Accessori

	Organizzazione aziendale 

	Numero dipendenti
	

	
	Numero di sedi
	

	
	Unità di marketing 
	☐ NO
	☐ SI

	
	Unità di R&D 
	☐ NO
	☐ SI

	
	Unità di produzione 
	☐ NO
	☐ SI

	
	Unità commerciale 
	☐ NO
	☐ SI

	
	Si dispone di banda larga
	☐ NO
	☐ SI

	Sito web
	

	Fatturato nell’ultimo triennio [Media per anno]
	☐ Fino a 10 M€ 
☐ Da 10 M€ a 50 M€
☐ Da 50 M€ a 100 M€ 
☐ Oltre 100 M€

	Attività con paesi esteri
	☐ NO
	☐ SI

	
	Se SI, 
quale/i _____________________________________

	Investimenti effettuati 
	☐ NO
	☐ SI

	
	Se SI, quali tra le seguenti voci: 
☐ Beni materiali (es. macchinari, edifici, …)
☐ Hardware/Software
☐ Know how, brevetti, etc 
☐ Innovazione tecnologica
☐ Formazione
☐ Altro   _____________________________________________
             ____________________________

	Si è in possesso di brevetti?
	☐ NO
	☐ SI

	
	Se SI, 
quale/i : ________________________________________________

	Qual è la massima disponibilità d’investimento
	☐ Fino a 15.000 € 
☐ Da 15.000€ a 50.000€
☐ Da 50.000€ a 100.000€ 
☐ Da 100.000€ a 250.000€ 
☐ Oltre 500.000

	Si sono già implementati progetti di innovazione digitale
	☐ NO
	☐ SI

	
	Se SI, 
quale/i : ________________________________________________

	Che tipo di supporto dovrebbe fornirti CICERO HUB per sviluppare progetti di innovazione digitale?
	☐ Corsi di formazione generale su tecnologie e servizi digitali
☐ Corsi di formazione su Industry 4.0 e impatto sul manufacturing
☐ Corsi di formazione su misura per lo sviluppo delle competenze digitali del personale 
☐ Preparazione di un progetto di innovazione digitale con finanziamento completo dell’azienda
☐ Preparazione di un progetto di innovazione digitale con finanziamento parziale dell’azienda grazie a finanziamenti europei/nazionali/regionali
☐ Studio di fattibilità del progetto di innovazione digitale 
☐ Sviluppo di un prototipo
☐ Supporto alla commercializzazione del prodotto
☐ Individuazione delle Università/Centri di Ricerca utili ai fini del proprio progetto di innovazione digitale
☐ Individuazione e risoluzione di eventuali criticità 
☐ Ricerca di partner industriali 
☐ Altro   _____________________________________________
         ______________________________________________





3. [bookmark: _Toc465081559][bookmark: _Toc465100321]LE TECNOLOGIE DIGITALI E LA MIA AZIENDA
Indicare il livello assegnando un punteggio da 1 (nullo) a 4 (alto) per ogni quesito
	AREA
	QUESITO
	Punteggio

	
	
	1
	2
	3
	4

	Business Model
	Quanto è importante poter personalizzare i vostri prodotti/servizi? 
	
	
	
	

	
	Qual è il livello di digitalizzazione dell'intero ciclo di vita dei prodotti della vostra azienda (pianificazione, sviluppo nuovo prodotto, industrializzazione, produzione, manutenzione, riciclo)?
	
	
	
	

	
	Che influenza hanno sui vostri attuali processi di business i dati raccolti da tecnologie quali i social media, analisi dei dati, strumenti per la mobilità e utilizzo di soluzioni cloud?
	
	
	
	

	Ricerca e Sviluppo
	Quanto è importante in generale la collaborazione con università e centri di ricerca per poter sviluppare nuovi prodotti e servizi?
	
	
	
	

	
	Allo stato attuale qual è il livello di collaborazione tra la vostra azienda e università/centri di ricerca?
	
	
	
	

	Accesso diretto ai dati e informazioni sul mercato finale
	Con quale livello di integrazione sono utilizzati i diversi canali di contatto con i vostri clienti finali (report di assistenza tecnica, newsletter, blog, social media, CRM, etc.)? 
	
	
	
	

	Grado di digitalizzazione della catena del valore e dei processi
	Avete una visione in tempo reale della vostra produzione? 
	
	
	
	

	
	In caso di variazioni improvvise della domanda o delle specifiche di ordine, siete in grado di intervenire dinamicamente sul piano di produzione?
	
	
	
	

	
	I processi di pianificazione, previsione e controllo delle vendite (es. previsioni di vendita alla produzione, gestione del magazzino e logistica) godono di un livello dettagliato di informatizzazione complessiva ed integrata?
	
	
	
	

	
	Quale è il livello di digitalizzazione dei vostri sistemi di controllo (sensori, Industrial Internet, controllo, ottimizzazione ed automazione digitalizzata) impiegati nella produzione? 
	
	
	
	

	Architettura IT per Industria 4.0
	Quale è il livello di maturità dei vostri sistemi informatici per la raccolta, aggregazione ed interpretazione dei dati real-time dai clienti, prodotti e processi manifatturieri? 
	
	
	
	

	
	Quale è il livello di integrazione dei vostri sistemi informativi con i sistemi di produzione?
	
	
	
	

	
	Siete interessati ad implementare metodologie e strumenti di Innovazione Digitale nella vostra azienda?
	
	
	
	

	Aspetti organizzativi e cultura digitale
	La vostra azienda utilizza tecnologie di comunicazione e di formazione online/digitali (ad esempio webinar o sessioni streaming) ?
	
	
	
	





4. [bookmark: _Toc465081560][bookmark: _Toc465100322]ESPERIENZE di PROGETTI DI INNOVAZIONE DIGITALE  
In caso NON vi siano esperienze precedenti di innovazione digitale ma avete idee o proposte di progetto, passare alla sezione “5. Idea di innovazione digitale da proporre”
	AREA
	Quesito
	Risposta

	Descrizione progetto
	Breve descrizione del progetto implementato [max 300 parole]
	


















	Obiettivi
	Quali sono stati gli obiettivi del progetto?
	☐ Aumentare la velocità di processo
☐ Aumentare il volume della produzione 
☐ Aumentare le vendite
☐ Riduzione dei costi
☐ Ampliare il proprio network commerciale
☐ Personalizzazione del prodotto/servizio
☐ Realizzazione di nuovo prodotto/servizio
☐ Migliore gestione dei dati digitali aziendali 
☐ Migliori competenze digitali del personale
☐ Altro   ____________________________

	Tecnologie di Innovazione Digitale[footnoteRef:1] [1:  Vedere GLOSSARIO per le definizioni usate] 

	Quali tecnologie di Innovazione Digitale sono state utilizzate nel progetto?
	☐ Robot autonomi 
☐ Simulazione  
☐ Integrazione di sistemi 
☐ Internet of Things (IoT)  
☐ Cybersecurity 
☐ Cloud Computing  
☐ Additive Manufacturing 
☐ Realtà Aumentata   
☐ Big Data  
☐ Altro   ____________________________        

	Processi di Innovazione Digitale
	Quali tipici processi del progetto sono stati influenzati dall’Innovazione Digitale?
	☐ Progettazione  
☐ Costruzione/Produzione
☐ Integrazione    
☐ Trasporto e Logistica
☐ Fruizione da parte del cliente  
☐ Altro   ____________________________

	Prodotto di Innovazione Digitale
	In caso di scambio di ruolo tra processo e prodotto dove il prodotto è al centro, quali sono le principali conseguenze sul prodotto che si sono ottenute?
	☐ Processi di personalizzazione di massa  
☐ Produzione come Servizio (Production-As-A-Service)  
☐ Feedback in fabbrica (es. statistiche di utilizzo, fallimenti, manutenzione necessaria, etc.)
☐ Altro   ____________________________

	Risultati
	Quali obiettivi sono stati realmente raggiunti dal progetto?
	☐ Aumentata la velocità di processo
☐ Aumentato il volume della produzione 
☐ Aumentate le vendite
☐ Ridotto dei costi
☐ Ampliato il proprio network commerciale
☐ Personalizzazione del prodotto/servizio
☐ Realizzazione di nuovo prodotto/servizio
☐ Migliorata gestione dei dati digitali aziendali 
☐ Migliorate competenze digitali del personale
☐ Altro   ____________________________


5. [bookmark: _Toc465081561][bookmark: _Toc465100323]IDEA DI INNOVAZIONE DIGITALE DA PROPORRE  
	AREA
	Quesito
	Risposta

	Descrizione idea (facoltativa)
	Breve descrizione dell’idea progettuale [max 300 parole]

	















	Obiettivi
	Quali sono gli obiettivi che si desidera raggiungere? 
	☐ Aumentare la velocità di processo
☐ Aumentare il volume della produzione 
☐ Aumentare le vendite
☐ Riduzione dei costi
☐ Ampliare il proprio network commerciale
☐ Personalizzazione del prodotto/servizio
☐ Realizzazione di nuovo prodotto/servizio
☐ Migliore gestione dei dati digitali aziendali 
☐ Migliori competenze digitali del personale
☐ Altro    ____________________________
        

	Tecnologie di Innovazione Digitale[footnoteRef:2] [2:  Vedere GLOSSARIO per le definizioni usate] 

	Quali tecnologie di Innovazione Digitale saranno utilizzate nel progetto?
	☐ Robot autonomi 
☐ Simulazione  
☐ Integrazione di sistemi 
☐ Internet of Things (IoT)  
☐ Cybersecurity 
☐ Cloud Computing  
☐ Additive Manufacturing 
☐ Realtà Aumentata   
☐ Big Data  
☐ Altro   ___________________________

	Processi di Innovazione Digitale
	Quali tipici processi del progetto saranno influenzati dall’Innovazione Digitale?
	☐ Progettazione  
☐ Costruzione/Produzione
☐ Integrazione    
☐ Trasporto e Logistica
☐ Fruizione da parte del cliente  
☐ Altro   ____________________________

	Prodotto di Innovazione Digitale
	In caso di scambio di ruolo tra processo e prodotto dove il prodotto è al centro, quali sono le principali conseguenze sul prodotto che attendono?
	☐ Processi di personalizzazione di massa  
☐ Produzione come Servizio (Production-As-a-Service)  
☐ Feedback in fabbrica (es. statistiche di utilizzo, fallimenti, manutenzione necessaria, etc.)
☐ Altro   ____________________________

	Risultati
	Quali obiettivi sono stati realmente raggiunti dal progetto?
	☐ Aumentata la velocità di processo
☐ Aumentato il volume della produzione 
☐ Aumentate le vendite
☐ Ridotto dei costi
☐ Ampliato il proprio network commerciale
☐ Personalizzazione del prodotto/servizio
☐ Realizzazione di nuovo prodotto/servizio
☐ Migliorata gestione dei dati digitali aziendali 
☐ Migliorate competenze digitali del personale
☐ Altro   ____________________________



6. [bookmark: _Toc465081562][bookmark: _Toc465100324]GLOSSARIO 
	Termine
	Significato

	Robot autonomi
	Un robot autonomo è un sistema robotico con grado elevato di autosufficienza; si tratta cioè di un robot (o di una flotta di robot) che ha comportamenti o esegue task in autonomia. All’attuale stato di sviluppo delle tecnologie il grado di autonomia di robot in fabbrica è confinato dalle caratteristiche dell’ambiente diretto, senza la flessibilità tipica degli agenti umani. Inoltre, l’ambiente di lavoro in fabbrica è impegnativo e spesso possono emergere condizioni caotiche e imprevedibili che mettono fuori gioco il robot dotato di limitata intelligenza e autonomia. Un obiettivo è dunque consentire al robot di fare fronte ai cambiamenti nell’ambiente in cui opera, sia esso a terra, in acqua, in aria o nello spazio. Un robot completamente autonomo (o una flotta di robot) dovrà assumere in tempo reale informazioni sull’ambiente senza intervento umano, dovrà reagire a situazioni impreviste e subitanee, evitare situazioni di pericolo, compiere missioni anche in presenza di variabili inattese, etc. Un robot autonomo potrà apprendere e acquisire nuove conoscenze, adeguando i propri comportamenti e svolgendo i suoi compiti in un ambiente in continua evoluzione.

	Simulazione
	Nell’accezione comunemente compresa del termine, la simulazione è la riproduzione e l’inseguimento nel tempo del funzionamento di un processo o di un sistema presente nel mondo reale che richiede lo sviluppo di un modello matematico. Nella visione dei sistemi CPPS, la simulazione crea un’immagine digitale di tutte le fasi di lavorazione del processo produttivo da trasferire in un mondo virtuale parallelo; dopo avere eseguito il processo, esso si ritrasferisce nel mondo reale. Questa forma di simulazione prende anche il nome di equivalenza ciberfisica: il mondo virtuale e l’ambiente di produzione del prodotto fisico sono sincronizzati, spesso anche con requisiti di tempo reale. Un CPE (cyber physical equivalent) è una replica virtuale di un CPPS sincronizzata con la scena reale in ogni aspetto geometrico, funzionale e comportamentale. Si usano dispositivi di acquisizione 3D veloci per acquisire oggetti in movimento; l’elaborazione veloce delle informazioni nell’ambiente virtuale può facilitare le operazioni di pianificazione. La scena 3D virtuale risultante può essere aumentata con oggetti digitali per verificare possibili collisioni tra le parti esistenti e quelle da aggiungere.

	Integrazione di sistemi
	Un sistema è un aggregato di sottosistemi, spesso eterogenei, fra loro cooperanti per offrire le funzionalità generali previste dal progetto. La disciplina tradizionale della SI prevede anche di apportare valore aggiunto al sistema per fare emergere nuove funzionalità rese possibili in virtù delle interazioni tra i sottosistemi. In una fabbrica intelligente, l’integrazione mira a collegare applicazioni, hardware e software, in un’unica organizzazione che collabora per semplificare e automatizzare al massimo i processi, al contempo evitando sia di apportare cambiamenti radicali alle applicazioni esistenti o alle strutture di dati che migliorando “on the fly” processi in continuità operativa. Secondo Gartner, SI è la “condivisione senza alcuna restrizione dei processi di business e dei dati tra qualsiasi applicazione e sorgente di dati connessi in azienda”.

	Internet of Things (IoT)
	Con l’espressione “Internet degli oggetti” si prefigura uno scenario in cui in Internet, oltre ai programmi e agli esseri umani, si realizza l’interconnessione di dispositivi fisici di qualsiasi natura e dimensione, sia fissi che mobili, dotati di elettronica, software, sensori, attuatori e interfacce per la connessione in rete che consentono la raccolta e la distribuzione di dati. Secondo il paradigma IoT, ogni oggetto fisico è identificabile in modo univoco, ha un proprio sistema operativo “embedded” ed è in grado di interoperare entro l’infrastruttura Internet esistente. Nella fabbrica intelligente, la IoT è importante per abilitare il paradigma della “centralità del prodotto”, inteso come: a) scambio di ruolo fra macchina e prodotto (ogni componente del prodotto nel processo di produzione ha una propria identità e istruisce le macchine su ciò che deve essere fatto sul componente stesso – produzione – e su dove esso deve essere spedito – logistica); b) scambio di ruolo fra processo e prodotto (la consapevolezza e la responsabilità della produzione si sposta dal processo di produzione al prodotto stesso).

	Cyber Security
	Con sicurezza nel ciberspazio si intende l’insieme di tecnologie, processi e buone pratiche volto a proteggere le reti, i computer, i programmi e i dati da attacchi, danni o accessi non autorizzati. In un contesto informatico, la sicurezza richiede sforzi coordinati attraverso l’intero sistema informativo. Gli elementi della sicurezza informatica sono: la sicurezza delle applicazioni, la sicurezza delle informazioni, la sicurezza delle reti, il disaster recovery (pianificazione della continuità operativa) e la formazione degli utenti finali. Uno degli elementi più problematici della sicurezza risiede nell’evoluzione rapida e imprevedibile delle minacce informatiche. L’approccio tradizionale di concentrare la maggior parte delle risorse sui componenti di sistema più critici per proteggerli contro le maggiori minacce note è ritenuto insufficiente nel contesto della fabbrica del futuro, in quanto le minacce avanzano più velocemente delle capacità di reazione: sono dunque necessari approcci più proattivi, adattivi e globali.

	Cloud Computing
	Tradizionalmente il Cloud computing fornisce su domanda sia i dati che le risorse di elaborazione condivise a computer e altri dispositivi attraverso piattaforme per il calcolo distribuito collocate ai bordi di Internet (il servizio è spesso fornito da imprese Over-the-Top). Nel futuro scenario dell’Internet degli oggetti, il più avanzato Fog computing si propone come tecnologia e servizio atti a consentire il calcolo di prossimità per fornire nuove applicazioni e migliori prestazioni specialmente per i servizi sensibili alla latenza: in futuro, si profilano scenari in cui un gran numero di dispositivi onnipresenti e eterogenei, prevalentemente wireless e autonomi, potranno comunicare e cooperare, tra loro e con la rete, per eseguire in modo decentrato attività di memorizzazione e elaborazione senza l’intervento di terzi.

	Additive Manufacturing
	La fabbricazione additiva – ossia la versione industriale della più nota “stampa 3-D” – è la tecnica di costruzione di oggetti materiali aggiungendo l’uno sull’altro strati ultrasottili di materiale. La fabbricazione additiva è già usata per realizzare elementi piccoli ma di precisione, come protesi mediche e impianti dentari, ma anche per costruzioni edili, come piccoli edifici ad uso abitativo. Recentemente si usa per produrre in serie con tecnica additiva parti metalliche di lega da utilizzare in motori aerei a reazione. La manifattura additiva è infatti una tecnologia abilitante sempre più “emergente”, per la quale vi è però ancora molto da investigare in termini di materiali utilizzabili, modellizzazione teorica e virtuale, potenzialità applicative, impatto sui livelli di competitività delle imprese e dei loro modelli di business.

	Realtà Aumentata
	La realtà aumentata è una vista dal vivo, diretta o indiretta, di un ambiente reale nel mondo fisico i cui elementi sono aumentati (o integrati) da input sensoriali generati da un computer, come l’audio, il video, la grafica o i dati di posizionamento (GPS). L’arricchimento (“augmentation”) è convenzionalmente inteso in tempo reale e in un contesto semantico, con elementi ambientali, come ad esempio i risultati sportivi in TV durante una partita di calcio. Con l’aiuto della tecnologia AR avanzata (ad esempio con l’aggiunta del riconoscimento di oggetti attraverso la “computer vision”) le informazioni relative al mondo reale che circonda l’utente diventano interattive e manipolabili digitalmente. Le informazioni sull’ambiente e i suoi oggetti sono sovrapposti al mondo reale senza apparente sutura.

	Big Data
	Secondo Gartner, perché si possa parlare di “Big Data si ha alto volume, alta velocità, e/o grande varietà degli asset informativi che richiedono nuove forme di trattamento per consentire processi decisionali migliori, intuizione conoscitiva e ottimizzazione dei processi.” I Big Data di solito comprendono insiemi di dati con dimensioni ben oltre la capacità degli strumenti software solitamente utilizzati per acquisire, elaborare e gestire i dati in un tempo accettabile. Inoltre, le sorgenti dei dati esulano per lo più dalla realtà aziendale, coinvolgendo ogni possibile archivio accessibile in Internet. In ambiente Smart Factory, i sistemi di produzione predittivi impiegati operano in ambiente Big Data che abilita funzionalità di auto consapevolezza delle macchine e dei sistemi, integrandosi con i sensori e gli attuatori intelligenti della IoT.
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