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di Luigi Abete
n un momento in cui siamo - so-
prattutto noi ultrasettantenni —
impegnati nello smart working,
senzaalcuna preparazione néatti-
tudine, ¢’é la possibilitadi recupe-
rareleideeeil tempoperfarsiche
un’esperienzadi vitadiventi un esem-
piodiquelloche,ad avvisodi chicrede
nelbuon funzionamento delle istitu-
zioni e nelle regole del mercato, non
dovrebbe mai accadere.

Nell'ambito degliimpegni associa-
tivi che hosviluppato nel corso di tanti
decenni mié capitato diassumere per
il2020lapresidenzadella Aicc, Asso-
ciazionedelleimprese culturaliecrea-
tive, facente partedel sistema Confin-
dustria, che raccoglie fra glialtri i ge-
stori dei servizi aggiuntivi nei musei
stataliinapplicazionedella cosiddetta
Legge Ronchey, anticoesempiodiun
tentativo importante di partnership
pubblico-privato per valorizzare la
promozioneelafunzione delle arivita
musealiunitamente alla migliore tute-
la degli stessi.

Nel momentodell’assunzione del-
l'incarico, il 20 gennaiou.s., era giasta-
tobanditoda Consipilbandoperlage-
stionedei servizi aggiuntivi peril Co-
losseo, il pilgrande attrattore cultura-
le italiano che, allora — in un’epoca
ormai remota — era visitatodacirca 7
milioni di persone 'anno. Il bando si
struttura su una proposta di affida-
mento della concessione nella quale,
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applicando unindirizzo del tutto atipi-
€o, non & consentito al potenziale con-
cessionario di investire in attivita di
promozione al fine di migliorare la
qualitae laredditivita dell’artivitd, il cui
ricavato, al nettodell’aggio trattenuto
quale corrispettivodella prestazione,
vaovviamente a beneficiodell'ammi-
nistrazione pubblica concedente. Tale
indirizzo e stato pill volte oggetto di
critica da parte della Confindustria,
condivisa peraltro dagli altrioperatori
dimercatosia privatiche espressione
del sistema cooperativo.

A parte questa riflessione che cito
solo per memoria — meritando essa
unariflessione di merito molto pitiac-
curatainun momento nelqualecisia-
no serenita di spirito e tempo perap-
profondirla - difattola competizione
sisviluppa, come gia successo negliul-
timi bandidi garaemessi, sul costodel
personale, creando condizioni ogget-
tivamente peggiorative per chi presta
la propria attivita in quel contesto da
tempoe quindi creando, come giaav-
venuto in altri casi, forme di protesta
per questa modalita competitiva an-
chenel mondo del lavoro e neisinda-
cati che lo stesso rappresentano.

Tornando all'oggetto di questa ri-
flessione, la scadenzadel bando origi-
nariamente prevista per il giorno 27
gennaio viene prorogataal 26 febbraio
e successivamente al 19 marzo. Nel
frattempo si manifesta e poi siespande
rapidamentela pandemia, ilgoverno
cercadioffrire i primi supporti ai lavo-
ratori, alle famiglie ealle imprese, per
cui la nostra Associazione viene con-
vocataperil4 marzoinsiemealle altre
associazioni di categoria del settore,

STORIA DI ORDINARIA BUROCRAZIA
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per esprimere le proprie valutazioni,
nonchéleesigenze delleimprese asso-
ciate. Nell'ambitodi tale incontro tutte
leassociazioni dicategoria rappresen-
tano laopportunitacheilbandoincor-
so relativamentealla concessionedei
servizi aggiuntivi per il Colosseo, in
scadenza peril 19 marzo, vengasospe-
so stanti la impossibilita oggettiva di
completare le analisitecniche ed eco-
nomichedi cui tenere contoaifinidel-
l'offerta, le difficolta di movimento ela
crescente indeterminatezzadel conte-
sto di riferimento. Risulta evidente
che, essendo il bando costruitosuun
budget di base su cui si puo lavorare
soltanto in variazione negativa(come
giadettosopra, non potendosi preve-
dereda parte del proponente nessuna
azione proattiva per migliorare laqua-
lita del servizio e quindi la redditivita
delle visite), il triennio preso a riferi-
mento per il documento a base delle
offerte degli operatori economici gia
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allora risultavadel tutto superato, non
essendo pensabile di prevedere in
questo contesto quali saranno i flussi
dei turisti che potranno visitare il mo-
numento nelquingquennio 2021-2025.

Dai7milioni degliultimianniscen-
derannoal5o%, oppuredipitto dime-
no? Laddove si presentassero all’in-
gresso, potranno entrareinsieme o se-
paratamente? Con quale distanza?
Conquale ritmo? E cosi via, domande
di semplice buonsenso.

L'amministrazione ascoltale rifles-
sioni delle associazioni e si riserva di
procedere, Passano i giorni, la situa-
zione siaggrava, lecompagnie di assi-
curazione che devono rilasciare la fi-
deiussione provvisoria eladisponibili-
taaquella definitiva (il cui valore e di
oltreso milioni di euro persanni) co-
mincianoadiscutere sulla opportunita
dirilasciare garanzieassicurativeche
20giorni primaeranodi ordinaria for-
malizzazione, fintanto cheil 13 marzo
la Consip comunica che la scadenza
dellagaradal 19 marzoé stata proroga-
taal g aprile.

Aveteletto bene: g aprile! Cioé una
amministrazione pubblica, laConsip,
la quale per missione dovrebbe otti-
mizzare I'uso degli acquisti da parte
della Pa, il 13 di marzo ritiene che sia
possibile {(in un contesto di chiusure
progressivedel Paese)richiederelafi-
nalizzazione dei progetti e laformaliz-
zazione delle offerte degli operatori
economici entro ilg di aprile!

Non vorrei associarmi a Fernuccio
Ferrucci nella celebre invocazione ri-
cordata nei libri di storia, poiché pur-
troppoinquestigiomi centinaia di per-
sone perdono la vita e tutti noi cittadini
non riusciamo a capire fino in fondo
quantidiquesti veri e propricadutiab-
biano in realta sopportato gli effetti
nonvolutidiunaridottacapacitadiof-
fertadel Servizio Sanitario Nazionale.
Giustamente sottolineiamoI'eroismo
dei medici, deglioperatorisanitariedi
tutti coloro chesonoinprimalinea, ma
drestaildubbiodiquantoitempidella
acquisizionedegli apparatitecnicine-
cessari siano stati obbligati, doman-
dandoci se si poteva fare qualcosa di

pill guadagnando qualche giorno,
qualcheora, qualche minuto. Anchea
scapito della perfezione procedurale.
Unadomanda chesiépostoevidente-
menteancheilgoverno vistoche hade-
ciso di affidare questa funzione a un
manager in gamba quale Domenico
Arcurd, chehadimostratodipoter otte-
nere importanti accelerazioni al pro-
cesso di individuazione delle fonti di
acquisizione degli strumenti necessari.

Comunquela Consip ha proceduto,
avendo indicato nel 9 aprile la nuova
scadenza, e hacontinuato imperterrita
il propriolavoro, suquestocome sual-
tribandidi ogni genere e di varia natu-
ra le cui scadenze sono state rinviate
recentemente solodi qualche settima-
na. Ovviamente I'ulteriore aggravarsi
dellasituazione, ilsentiment generale
del Paese, le preoccupazionidelle au-
torita pubbliche, avrebberodovutoin-
duwrre'amministrazione competente,
ovveroilsoggettocheinulimaistanza
definisce obiettivi e percorsi,ad accele-
rarelacomunicazione diuna successi-
va, rapida, immediata sospensione
della gara del Colosseo.

I giorni sono passatie siamoarrivad
aieri, 2 aprile, alle ore 10, momento in
cuistoscrivendoquesta nota, elaCon-
siptace.Nel frattempo leimprese con-
correntio procedonoadiffideallaCon-
sip stessa sullaimpossibilita a forma-
lizzare un’offerta per il giornogaprile
o,comelasocietadicuiiosonoammi-
nistratore delegato — Opera Laboratori
Fiorentini — che nel periodo di bassa
domanda ha circa 700 lavoratori di-
pendenti a tempo indeterminato, che
raggiungevano il migliaio in occasione
dei picchi di presenze — negoziaconle
compagnie assicurative e con i broker
una polizzatideiussoria che lecompa-
gnie medesime hannodifficolti tecnica
a valutare e quindi a rilasciare e che
probabilmente, anche se pagata, non
servira mai perché qualcunoall’'ulimo
momento si accorgera (o decidera)la
sospensionedellagaraovvero-noné
fantascienza poterlo immaginare —un
ulteriorerinvioa 3/4 settimane! [l tutto
suundocumentodibase, chedefinire
cartastraccia éuneufemismo, mentcre
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imanagerdellasodetiche amministro
negoziano linee di credito aggiuntive
per garantire allecentinaiadilavoratori
dipendentil’erogazionediun prestito
aziendale che sostenga la loro quoti-
dianith, inattesa chesirealizzila moda-
lica per procedere allaerogazione della
garanzia pubblica da parte dell'Inps.

A me sembra tutto straordinaria-
menteassurdo, vivendo come ciascun
italiano laquotidianita ripetitivadella
comunicazione in televisione o sui
giornali, e tutto naturalmente ordina-
rio, combattendo conlaburocraziada
quando faccioimpresa, eavendolaco-
nosciutaanchequando ero ragazzino
e, vivendo in stabilimento sulla via
Prenestina, vedevoledifficoltaelean-
sie di mio padre.

Forse & arrivato veramente il mo-
mentodidire puntoeacapo.Leproce-
duredevono essere garanziaditraspa-
renzaediimparzialita, ma non posso-
nodiventareunalibi per nonfare, per
nonassumersi responsabilitd, peras-
sumere comportamenti contrari al
buon senso, o per rallentare il Paese.
Per troppo tempo, nei fatti per assue-
fazione o per timore reverenziale ab-
biamo sopportato, auspicato, pro-
grammato. E stato un errore. Tout
comprendre c'est tout pardonner,noné
pill una massimaacui possiamo ispi-
rarcinell'epocadel dopo coronavirus,
chesperiamo arrivi presto e conimi-
nori danni per tutti.

Prestdente Afcc - Confindustria
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