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Futura, online il nuovo assistente digitale

Uno strumento a disposizione delle aziende che rafforza il servizio di
informazione del desk Crisi Russia Ucraina

Cari Associati,

siamo lieti di presentarvi il nuovo assistente digitale "Futura", che offre alle imprese la possibilita di trovare piu
rapidamente informazioni sul nostro sito, relative in particolare al desk Crisi Russia Ucrainasviluppato con il
contributo della Camera di Commercio di Roma.

Futura potra assistervi per una consultazione piu immediata di contenuti e notizie utili alla vostra azienda.

Dialogare con Futura & semplice: per attivare I'assistente digitale basta cliccare sull'icona a fumetto disponibile
in basso a destra nella nostra homepage e nelle pagine del sito. Per disattivarlo bastera cliccare nuovamente
sull'icona a fumetto.

Cliccando sull'icona, Futura si attivera e sara possibile interloquire sia tramite testi scritti, digitando la propria
richiesta nella chat, sia attraverso I'utilizzo della propria voce.

Per comunicare tramite la voce occorre abilitare il microfono del proprio dispositivo: in questo modo si attivera
la funzione di "controllo vocale", attraverso la quale sara possibile interagire con |'assistente digitale. E'
possibile disattivare il controllo vocale cliccando nuovamente sull'icona del microfono.

Inoltre, in alto a destra nella finestra di dialogo compariranno alcune icone. Partendo da destra:

- le frecce laterali espandono o ridimensionano la chat;

- l'icona dell'omino € utile per visualizzare o meno l'assistente nella finestra di dialogo;

- l'icona a fumetto evidenzia nella chat di dialogo i soli link utili;

- infine, quando l'assistente digitale parla, comparira I'icona di una manina utile per stoppare la risposta
vocale, che sara comunque visibile in forma scritta nella chat.

Nell’'ottica di migliorare la vostra esperienza di navigazione, confidiamo che questo ulteriore strumento digitale
potra assistervi al meglio nella ricerca e nella consultazione delle informazioni disponibili online.

Nel tempo, Futura sara in grado di offrire ulteriori risultati utili. Per i vostri feedback e per eventuali segnalazioni
vi invitiamo a scriverci all'indirizzo futura@un-industria.it
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