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e Larivoluzione digitale non ha piu confini. Sta
cambiando | nostri comportamenti e le nostre
aspettative cosi come i mezzi e i prodotti che usiamo
per la nostra vita personale e professionale
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® Per non parlare di cose che
allora non esistevano
nemmeno, come il GPS,
libri digitali, car radar alert,
pagamenti on-line, ecc

® O altri oggetti come
I'orologio, la lampada
tascabile, la bussola, Il
giornale, lo scanner, la
fotocopiatrice, ecc
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Source: Time - EQU’S
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Immagine: DaVinci
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« Compito dei dottori e fare una
diagnosi corretta, per poi
suggerire il miglior trattamento

* Quando si e malati, il dottore
Incrocia le informazioni che gli
diamo sui nostri sintomi con la
nostra anamnesi, la sua
conoscenza e le malattie
compatibili

« Ma anche il dottore piu
scrupoloso non puo conoscere
tutte le possibili malattie o aver
letto tutti i piu recenti articoli
specialistici sulla materia

L EFMD

/
Source: Harari, Yuval Noah. Homo Deus . Harper E,Q.,U!,S
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Un Sistema di Al puo avere memorizzato nel
suo database tutte le malattie note al
mondo, correnti e del passato

Puo aggiornare i suoi database ogni giorno,
non solo con le nuove scoperte ma anche con
le statistiche mediche prodotte da ogni
ospedale al mondo

Puo conoscere nel dettaglio non solo il mio
genoma e la mia anamnesi, ma anche |
genomi e le storie mediche dei miei genitori,
fratelli, cugini, vicini di casa ed amici

Sa se ho visitato recentemente un paese
tropicale, se ho mangiato qualcosa in un
ristorante diverso dal solito.....

ce: Harari, Yuval Noah. Homo Deus . Harper
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* |l “dottore Al” puo dirmi di
prendere una pillola, che
contiene nano-robot che
Investigheranno meglio
all'interno del mio corpo e,
eventualmente, interverranno
localmente

* || mio “dottore Al” puo ricavare
molte altre informazioni su di
me, dal mio tono di voce,
dalla mia espressione, dal
mio battito e pressione
sanguigna .......

accarniren
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« Confezione intelligente (riutilizzabile)

 Riduzione significativa del costo della sanita

 Recupero vendite grazie ad una maggiore aderenza alle
prescrizioni mediche (memo ai pazienti tramite SMS o vocali,
visite mediche in caso necessario)

« Spreco eliminato grazie al riuso del packaging e riciclo della
parte cartacea

API

Source: CEPI — Confederation of European Paper Industries , Image: Mevia
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“DATACONOMY

HOME EVENTS DATA SCIENCE TECH TRENDS CONVERSATIONS CAREERS RESEARCH PAPERS

T
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GERMAN RADIOLOGISTS Al 'E ~
EAGER TO CO-CREATE THE FL TUR
OF Al IN THEIR FIELD.
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il Amazon Controls Nearly Half Of The Global Cloud
Zachary Hendrickson 17 T Market

Public cloud market share

Other 16%

52%

Google

» Alibaba

® Microsoft

®m Amazon
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* Robot collaborativi interconnessi e rapidamente programmabili

Industria 4.0: Le tecnologie abilitanti

Advanced Manufact. (§ o

Solutions c’":,
S % .o Stampanti in 3D connesse a software di sviluppo digitali
Manufacturing ®e*

Augmented

Reality

ba « Realta aumentata a supporto dei processi produttivi

skl a « Simulazione tra macchine interconnesse per
&) ottimizzare i processi
i ! C::t'izgl“a” mo « Integrazione informazioni lungo la catena del valore
— Integration nm dal fornitore al consumatore
‘ Industrial & « Comunicazione multidirezionale tra processi produttivi
Internet -1 e prodotti
Cloud g « Gestione di elevate quantita di dati su sistemi aperti

security @ « Sicurezza durante le operazioni in rete e su sistemi aperti
Big Data and « Analisi di un' ampia base dati per ottimizzare prodotti e
Analytics . processi produttivi

Source: MISE, McKinsey , E Q U’S
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»Per essere competitivi a
livello nazionale ed
Internazionale

»Per creare maggior valore
nel prodotti/servizi correnti, in
maniera diversa da oggi

> Per individuare nuove
modalita di creazione del
valore

»Per individuare e perseguire
nuovi segmenti di mercato

WF LUISS
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 Come potrebbero i nostri collaboratori, fornitori e
dipendenti prendere decisioni ottimali avendo
informazioni in tempo reale?
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* Quali processi potrebbero essere semplificati o
eliminati se i dati fluissero automaticamente?

L_ EFMD
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* Quali nuove modalita di marketing si possono
introdurre avendo disponibile un flusso costante di
dati e come possiamo integrare i nostri Clienti e
fornitori nella nostra strategia dell’Industria 4.0?

L EFMO
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* Possono | nostri prodotti essere forniti in
leasing o come servizio, col prezzo legato
all’effettiva utilizzazione, invece di essere
venduti?

(__ EFMD

',EQl_I!S
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« Come possono | nostri dati generare valore
al di fuori della nostra azienda? O essere
ancor piu valorizzati all’interno dell’azienda?

L_ EFMO
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« Dove si posizionano | nostri prodotti/servizi nel
continuum fisico->digitale? Cosa possiamo fare
con le nuove tecnologie realizzative, a livello
progettuale, produttivo e di marketing?

~ Equis
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» Creare nuovi modelli di business e nuove
opportunita?

» Alutarmi a far crescere il business, entrare in nuovi
mercati o rafforzare la posizione aziendale?

» Supportarmi a migliorare le prestazioni finanziarie?
» Identificare dove investire?

» Capire dove la redditivita dei miei prodotti/servizi e
minacciata dal digitale (ad es. nuovi operatori del
mercato con strutture di costo molto inferiori,
piattaforme, e-commerce ecc)?

(_ EFMD

~ EQuIs
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* Dove posso trovare |1 nuovi talenti che mi
servono, oppure come posso aggiornare le
competenze del miei collaboratori in azienda?

L EFMD
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BIG DATA & ANALYTICS

INTERNET OF
THINGS (10T)
ADVANCED
SMART
DEVICES ROBOTICS
AUGMENTED
REALITY SOCIAL &
MEDIA
VIRTUALIZATION & ARTIFICIAL
SIMULATION INTELLIGENCE &
COGNITIVE
COMPUTING
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AUTOMATION, TECHNOLOGY TRANSFER AND
MANAGESIAL PRACTICES FOS THE GROWTH
OF SMES, A BETTER EMPLOYABILITY AND THE
PROMOTION OF THE ENTREPRENEURSHIP
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TRASFORMAZIONE DIGITALE

Focus Fattori Esterni Focus Fattori Interni

Nuovi

Efficienza Utilizzo Agilita Modelli
Processi Asset Business
& Servizi

Customer
Experienc
e

Generaz. Tipo Custoames
Domanda | Mercato § Journey

h Leve di Business ﬁ h Abilitatori del Business q
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: Analisi degli abilitatori
¢ del business e business
Compilazione del questionario * cases.
preparato da Confindustria su

i : Esercitazioni e
Industria/Impresa 4.0 :

: workshop.

*  Cruscotto e metriche.

o ay Day 3 e

Progetto
Pilota
>
Introduzione alle attivita e - Strumenti finanziari
analisi delle leve di business ' Come selezionare e
Testimonial aziendale. * ditrasformazione
Esercitazioni e workshop. : digitale
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Fonte: adattamento da McKinsey
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Fonte: adattamento da McKinsey

Controllo remoto

Realta //,9
aumentata fg
per

manuten-
zione

Manutenzione
predittiva

Flessibilita Adatta-
linea bilita
flussi alle

E richieste
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Data Analytics

Suggerimenti

Obiettivi
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Utilizzare i dati
provenienti dall'e-
commerce per
prendere decisioni
aziendali

Ridurre la quantita di

prodotti sul sito e
aumentare la
profondita di scelta

Usare campagne
geolocalizzate per
prodotti (Google
Marketing Platform,
Google Market
Finder)

Effettuare test A/B
su prodotti e
immagini e prezzi
utilizzati sui vari
mercati
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Una rivoluzione tecnologica
Una rivoluzione mentale
Una rivoluzione politica
Una rivoluzione delle competenze
Una rivoluzione spirituale
Una rivoluzione etica

Una rivoluzione globale
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Leonardo Quattrocchi
lquattrocchi@Iuiss. it

Cell +393356421553
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LUISS Business School
Villa Blanc

Via Nomentana, 216
Roma
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